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Rheine, 04.07.2015

Zusatzfragen

Im Fragebogen erscheinen beim Anklicken des „z“ für die Zusatzfragen ab sofort nur noch einige 
wenige Fragen, die der Vermittler als besonders wichtig ansieht.

Dadurch ist gewährleistet, dass der gesamte Fragebogen nun sehr zügig mit dem Kunden 
durchgegangen werden kann. Am Beispiel der Privathaftpflichtversicherung haben wir dieses 
nachfolgend dargestellt:  
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Die Musterbelegung wurde von uns in diesem Zusammenhang komplett überarbeitet und einige 
wichtige Zusatzfragen bereits vorbelegt. 

Diese Vorbelegung können Sie selbst ganz einfach ändern.

In den „Einstellungen“ sind unter „Einstellungen bearbeiten“ alle Zusatzfragen in der rechten Spalte 
aufgelistet. Bereits zugeordnete Fragen sehen Sie in der mittleren Spalte.

Einige Zusatzfragen sind fett gedruckt und ausschließlich diese Zusatzfragen werden (soweit der 
mittleren Spalte zugeordnet) ab sofort als wichtige Zusatzfragen im Fragebogen angezeigt.

Auf der folgenden Seite sehen Sie, wie Sie selbst Fragen als „wichtig“ definieren können.
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Jede Zusatzfrage, die Sie im Fragebogen direkt aufgelistet haben möchten, öffnen Sie in der rechten 
Spalte mit einem Doppelklick. In dem sich dann öffnenden Fenster kennzeichnen Sie diese einfach 
als „wichtig“. 

Anschließend verschieben Sie -sofern nicht bereits zugeordnet- die Zusatzfrage aus der rechten 
Spalte an die gewünschte Position in die mittlere Spalte. Fertig! 
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Zu den nicht als „wichtig“ gekennzeichneten Fragen gelangen Sie wie folgt:

Wenn Sie den Fragebogen mit Ihrem Kunden durchgegangen sind und so ja nun schon alle 
Entscheidungen Ihres Kunden bekommen haben, stehen Ihnen vor der Beendigung der 
Bedarfsanalyse in der Zusammenfassung unter „Details“ sämtliche zugeordneten Zusatzfragen zur 
möglichen Nacherfassung zur Verfügung. 

, 
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Nach dem Anklicken von „Details“ öffnet sich die jeweilige Seite mit allen Zusatzfragen (siehe 
Abbildung)

Ob und inwieweit Sie hier dann noch Antworten bzw. Vermerke zu der einen oder anderen Frage 
benötigen, können Sie individuell entscheiden. 

Kurzbeschreibungen

Sämtliche Absicherungen wurden mit einer Kurzbeschreibung versehen. Die Kurzbeschreibungen 
werden eingeblendet, sobald Sie im Fragebogen mit der Maus über die Sparte fahren. Diese werden 
beim Ausdruck bzw. bei der E-Mailübermittlung der vollständigen Analyse ausgegeben. 

Die Texte können Sie selbstverständlich in den Einstellungen individuell abändern oder unter dem 
Punkt „Vorbelegungen“ auch komplett deaktivieren. 
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Schnittstelle für VERSNAVI-Anwender

Die Schnittstelle zu VERSNAVI ist nun fertiggestellt. In den Einstellungen können Sie zu jeder 
aufgeführten Sparte vorbelegen, ob Sie den „Sprung“ direkt zum Vergleich oder zum Rating 
vorbelegen möchten.
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Druckmenü

Das Druckmenü wurde noch weiter optimiert.

Bei den „Einstellungen“ können Sie unter „Vorbelegungen“ die Auswahl so treffen, dass bei der 
Auswahl „Drucken“ neben der Zusammenfassung für den Kunden gleichzeitig die Erklärungen zur 
Unterzeichnung sowie das Arbeitsblatt für den Vermittler ausgedruckt wird.

Nachfolgend die entsprechende Abbildung der aktuellen Vorbelegung, wie Sie bei der erstmaligen 
Programminstallation und einmalig auch mit diesem Update ausgeliefert wird.
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Am Ende einer durchgeführten Bedarfsanalyse erhalten Sie dann mit einem Klick auf´s Auswahlfeld 
„Drucken“ 

• eine nur wenige Seiten umfassende Zusammenfassung für den Kunden, 
• die drei Seiten umfassenden Erklärungen zur Unterzeichnung sowie 
• Ihr Arbeitsblatt. 

Selbst hier können Sie Ihre Auswahl aber noch indviduell abändern!
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Bei der Auswahl „Mailen“ ist die vollständige Ausfertigung ohne Einschränkungen mit den 
Erklärungen zur Unterzeichnung voreingestellt. Diese Auswahl können Sie nur hier noch individuell 
abändern.

Nach Konfiguration des E-Mail Versands in den „Einstellungen“ können Sie hier wie bisher die 
Empfängeradresse eintragen sowie das Verschlüsselungskennwort, das Sie mit Ihrem Kunden 
vereinbart haben.

Tipp: Hier hat sich das Kennwort in einheitlicher Systematik bewährt, bspw. Name mit Geburtsdatum 
des VN. So können Sie auch später jederzeit die Ihnen in Kopie zugestellte E-Mail wieder öffnen. 
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Druckmöglichkeit Fragebogen und Zusatzfragen

Auf Wunsch aus dem Anwenderkreis haben wir die direkte Druckfunktion des Fragebogens sowie der 
Zusatzfragen eingebaut. So kann nun ein Blankoausdruck des Fragebogens -bei Bedarf auch mit 
dem Ausdruck von Zusatzfragen- erstellt werden.  

Bitte beachten Sie!
Im Gegensatz zur Bedarfsanalyse mit dem PC/Notebook nehmen Sie mit der Analyse in „Papierform“
nur eine deutlich eingeschränkte Dokumentation vor. So haben Sie bei einem „Nein“ zur angebotenen 
Versicherung keine weitere Eingabemöglichkeit, um Ihre Hinweise und Gesprächsinhalte zu erfassen. 

Die Bedarfsanalyse mit ausgedruckten Fragebögen entspricht nicht dem Grundgedanken einer 
möglichst umfassenden  und haftungsreduzierenden Kundenberatung und wird unsererseits 
ausdrücklich nicht empfohlen!
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Betriebliche Versorgungssysteme

In den Kategorien „Gewerbe“ und „Landwirtschaft“ haben wir auf Anwenderwunsch die betrieblichen 
Versorgungssysteme angelegt.

Sonstiges

Die Darstellung in den Ausdrucken ist optimiert worden.

Auf Wunsch aus dem Anwenderkreis haben wir das KuBAss-Logo aus den Ausdrucken entfernt, 
damit im Deckblatt das Logo und die Firmendaten des Vermittlers im Vordergrund stehen.

Hinweis für die Technikversierten: Die KuBAss-Version 1.3.34 basiert auf den Microsoft 
Systembibliotheken Dotnet 4 statt bislang Dotnet 3.5. Die Überprüfung erfolgt automatisch bei der 
Programminstallation. Eine ggfs. notwendige Rechneranpassung erfolgt automatisch.

Klaus Juling
Geschäftsführer

Nachfolgend noch eine Auflistung der aktuell vorhandenen Schnittstellen:

Maklersoftware:

aB-Agenta, artBase! Software GmbH, Auderath
www.artbase-software.de

Maklerkit, Makler-Kit GmbH, Kamenz
www.maklerkit.de

POLARIS, Gallwitz Softwareentwicklung, Königsbrunn  
www.gallwitz.de  

ProClient , Lauton Software GmbH, Oberasbach  
www.Lauton-Software.de

SALIA, SQL-Projekt AG, Dresden  
www.sql-ag.de

U-Makler, Novosys EDV GmbH, Gütersloh  
www.novosys.de
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Vergleichssoftware:

SNIVER, INNOSYSTEMS GmbH, Wörthsee
www.innosystems.de

VERSNAVI, VERS Versicherungsberater-Gesellschaft mbH
www.versnavi.de
 

Sonstige:

Diagnose X, die Bayerische, München, 
www.diebayerische.de

IDEAL-Versicherung, Berlin, 
www.ideal-versicherung.de

MYDIVERSO, diVersO GmbH, Griesheim
www.mydiVersO.de

SignoAPI, signotec GmbH, Ratingen
www.signotec.com  

 


