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In der Vergangenheit wurden immer wieder die unterschiedlichsten Vermittlerwiinsche zum Ablauf
der Bedarfsanalyse an uns herangetragen. Der Vermittler a) mochte den Fragebogen so schlank
wie mdglich, der Vermittler b) mit ergdnzenden wichtigen Zusatzfragen und Vermittler ¢) méchte
ihn mit allen Zusatzfragen besttickt haben. Wir haben intensiv darliber nachgedacht und nach
einer Moglichkeit gesucht, wie wir hier eine fur alle KuBAss-Anwender optimale Mdglichkeit
erreichen. Das ist uns nun gelungen und wir zeigen Ihnen das Ergebnis am nachfolgenden

Beispiel der Befragung zur Berufsunfahigkeitsversicherung.

a) Der Vermittler, der Wert auf eine zeitsparende Bedarfsanalyse legt und zunachst nur die
grundsatzliche Entscheidung dokumentieren méchte, vermerkt lediglich die

entsprechende Auswahl ,ja“ oder ,nein“ (hier mit dem angekreuzten
Das , z" fur die Zusatzfragen lasst dieser Vermittler dann einfach unbeachtet.

.ja" dargestellt.)
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Fragebogen
E
Wie kann ich RisikoMWertung Absicherungsform
helfen? Arbeithehmer/in

Berufsunfdhigkeitsversicherung
Erwerbsunfahigkei sicherung (sofem keine BU) D kA O JA O NEIN
Existenzabsicherung (alternativ zur Berufs- od. Enwerbsunf.-vers) I:‘ k.A. O JA O NEIN il
Altersvorsorge-/ Rentenliickenberechung D kA O JA O NEIN
Riesterrente D kA O JA O NEIN
Riiruprente D kA, O JA O NEIN
Private Altersvorsorge RV D kA O JA O NEIN
Private Altersvorsorge LV D kA O JA O NEIN i
Betriebliche Altersvorsorge D kA O JA O NEIN
Ermittiung der tagl. Einkommensiiicke bei Krankheit D kKA. O JA O NEIN
Krankentagegeldversicherung [JkA  OJA ONEIN il
VL-Leistung (Bausparen 0.3.) [TkA. O JA O NEIN =]

S e | v Priifung auf vollstandige Eingaben i3 Drucken | gNeuerVorganQ O Zuriick | @ wieiter |

An dieser Stelle noch einmal der Hinweis, dass in den Einstellungen bei den personlichen
Einstellungen die Einblendung des ,z" im Fragebogen auf Wunsch auch vollstandig deaktiviert
werden kann. Zusatzfragen kénnen dann in der Zusammenfassung nachbearbeitet werden.
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b) Der Vermittler, der weitere wichtige Fragen stellen und die Antworten direkt
dokumentieren méchte, kann nach wie vor mit einem Klick auf das ,,z“ die wichtigen
Zusatzfragen einblenden. Dann erscheint die folgende Eingabemaske mit nur einigen
wichtigen, individuell vorbelegbaren Fragen:

Zusatzfragen E

-

Berufsunfahigkeitsversicherung (il

Aktuell ausgeiibte/r BerufTatigkeit

Monatliches Hettoeinkommen £
Hohe der gewiinschten Absicherung £

Gewiinschtes Endalter

Gesundheitsfragen/-angaben:

Erkrankungen innerhalb der letzten 5 Jahre O JA O NEIN

‘Wenn ja, welche Erkrankung/en

Yorversicherungsangaben
Eine Yorversicherung bestand bzw. besteht nicht
Sonstiges

Online-Dienste

Onlinerechner Alte Leipziger

Onlinerechner Hirnberger Yersicherung

Taschenrechner

Onlinerechner www.nachrechnen.de

Abbrechen I Diucken | [ @lagen anzeigen ak. |

usatzfragen angezeigt haben
»alle Zusatzfragen anzeigen*

c) Fur den Vermittler, der aber samtliche vorbe
mochte, wurde unten in der Maske das Auswabhlfel
eingerichtet.
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Mit einem Klick in dieses Feld werden dann sdmtliche vorbelegte Zusatzfragen aufgelistet.

Zusatzfragen E

-

Aktuell ausgeiibte/r BerufTatigkeit

Monatliches Hettoeinkommen £
Hohe der gewiinschten Absicherung £

Gewiinschtes Endalter

Weitere Details
Arteil der kdrperl. Tatigkeit in 9% U

Angaben zu Hobby-Freizeitaktivititen

Reisetatigkeit in % )

Gesundheitsfragen/-angaben:

Grilke in cm

Gewicht in Kilo

Reucher O JA O NEIN
Erkrankungen innerhalb der letzten 5 Jahre O JA O NEIN

‘Wenn ja, welche Erkrankung/en

Besteht sine geistige Behinderung O JA O NEIN
Bestett eine psychische Besintrachtigungy O JA O NEIN
st eine Therspie anoersten oder erfolgt O JA O NEIN LI

Abbrechen | Diucken | v alle Zusatzfragen anzeigen ak. |

Die gleiche Vorgehensweise gilt fur alle anderen Sparten!

Somit kann der Vermittler nun bei jeder einzelnen Sparte selbst entscheiden, wie intensiv er in
die Bedarfsanalyse einsteigen méchte und ob bzw. in welchem Umfang Zusatzfragen gestellt und
dokumentiert werden sollen. Besondere Aktionen sind daftir nicht erforderlich.

2. Uberarbeitung der Zusatzfragen in der Musterbelegung
In Verbindung mit der unter 1. beschriebenen Programmerweiterung haben wir die Zusatzfragen
der Musterbelegung noch einmal Gberarbeitet und stellen Ihnen diese zum separaten Download
zur Verfugung. (Download der Musterlegung von www.kubass.de. Speichern z. B. auf dem
Desktop, dann KuBAss auf dem Rechner starten, Einstellungen, Musterbelegung einlesen)
Bitte beachten Sie, dass Sie beim Einlesen der Musterbelegung ggfs. selbst vorgenommenre
Anderungen uberschreiben. Fiir die Zukunft arbeiten wir bereits an einer Auswahlméglichkeit
zwischen der eigenen Belegung und der Musterbelegung.
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3. Beginn und Ende der Bedarfsanalyse
Mit der neuen Version wird automatisch der Beginn und die Beendigung einer Bedarfsanalyse mit
Datum und Uhrzeit dokumentiert. Wir denken, dass es bei einer mdglichen streitigen Auseinan-
setzung durchaus hilfreich sein kann, wenn neben der inhaltlichen Dokumentation auch der
zeitliche Umfang der durchgefiihrten Bedarfsanalyse aufgezeigt wird.

4. Sonstige Dokumente bei den Vermittlerdokumenten
Unter ,Einstellungen/Vermittlerdokumente* kénnen Sie neben dem Maklervertrag, den AGB, der
Erstinformation, dem Maklervertrag und der Datenschutzvereinbarung nun ein weiteres Dokument
hinterlegen. Wir haben hier die Mdglichkeit als ,Sonstiges"” eingerichtet.

5. Farbige Kennzeichnung der Pflichtfelder
Die Pflichtfelder sind nun farbig gekennzeichnet

6. Rucksprung auf die erste Seite Dateneingabe
Bei einem Neuaufruf einer abgeschlossenen Bedarfsanalyse erfolgt fiir die Neubearbeitung ein
Rucksprung auf die Seite ,Dateneingabe”. Dieses ist notwendig geworden, da damit eine neue
Erfassung von Beginn und Ende der Folgeanalyse dokumentiert wird.

7. Kennzeichnung der Druckwiederholung im Ausdruck
Wie sicher immer wieder deutlich geworden ist, legen wir groBen Wert auf eine mdglichst
unveranderbare Dokumentation. Wir haben jetzt bei einem Wiederaufruf einer bereits
abgeschlossenen Analyse den moéglichen Nachdruck entsprechend gekennzeichnet. Dadurch
erhalt der von lhnen archivierte Erstausdruck einen hohen Aussagewerk

S B
£
2
B HRLEIM04-433-4955-9231-37579818e7H4 Seite: 2 von 2 ErstelitmitKuBAss-3-36-am:25:63:2046 um 2242 Uhr J
Neuausdruck, Abweichungen vom Erstausdruck nicht ausgeschlossen
210,0x 297,0 mm A - -
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Aktuell vorhandene Schnittstellen

Maklersoftware:

aB-Agenta, artBase! Software GmbH, Auderath
www.artbase-software.de

CODie Software products e.K., Potsdam
https://codie.com/wp/makler/

Maklerkit, Makler-Kit GmbH, Kamenz
www.maklerkit.de

POLARIS, Gallwitz Softwareentwicklung, Kénigsbrunn
www.gallwitz.de

ProClient , Lauton Software GmbH, Oberasbach
www.lauton-software.de

SALIA, SQL-Projekt AG, Dresden
www.sql-ag.de

U-Makler, Novosys EDV GmbH, Gutersloh
WWWw.novosys.de

wm Lisa Software, Ansbach
www.wmlisasoftware.de

Vergleichsrechner:

SNIVER der INNOSYSTEMS GmbH, Worthsee,
www.innosystems.de

Sonstige:

Diagnose X der Bayerischen-Beamtenversicherung Versicherung, Minchen,
www.bbv.de

IDEAL-Versicherung, Berlin,
www.ideal-versicherung.de

MYDIVERSO der diVersO GmbH, Griesheim
www.mydiVersO.de
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