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Rheine, 04.05.2017

1. Updates

Unter dem Menupunkt ,Updates” finden Sie nun die Downloadfunktion sowohl fir das eigentliche
Programmupdate als auch fiir die jeweils aktuelle Musterbelegung. Die Musterbelegung kénnen Sie
jederzeit zuséatzlich laden, Sie tiberschreiben dadurch lhre eigene Belegung nicht! Starten Sie
KuBAss, klicken Sie bei aktiver Internetverbindung auf ,Updates” und wéhlen Sie die Updates aus.
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Die Software prift, ob eine neue Version online ist und Sie erhalten das Ergebnis angezeigt. Eine
vorhandene neue Version wird installiert, sobald Sie im néchsten Fenster auf ,Update ausfuhren®
klicken.

Die Musterbelegung wird bei Auswahl direkt aktualisiert und ist dann zusatzlich zu lhrer eigenen
Belegung installiert (siehe Punkt 2 dieser Produktinfo).
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2. Auswahl eigene Belegung — Musterbelegung
Grundsatzlich ist fur die Bedarfsanalyse die Arbeit mit der jeweils eigenen Programmbelegung
vorgesehen.

Unter dem Menupunkt ,Programmbelegung” haben Sie neben Ihrer eigenen Belegung aber stets
zusatzlich auch die Musterbelegung zur separaten Auswabhl, bspw. wenn Sie sich die Unterschiede
Ihrer Belegung zur Musterbelegung ansehen mdchten.
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Die aktuelle Musterbelegung haben wir im Ubrigen weiter (iberarbeitet und erweitert, wie bspw. die
anlassbezogene Beratung beim Wechselwunsch aus der GKV in die PKV.

Wir werden die Musterbelegung zum néchsten Update bei den anlassbezogenen Beratungen aber
noch weiter Uberarbeiten und erganzen.
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3. Ubernahme der Musterbelegung als eigene Belegung

Wenn Sie nach einem Update die neue Musterbelegung als eigene Belegung Gibernehmen méchten,
dann wéhlen Sie bitte unter dem Menupunkt ,Programmeinstellung” den zweiten Unterpunkt
.Musterbelegung als eigene Belegung tbernehmen®.
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Damit Sie Ihre eigene Belegung aber nicht versehentlich Uberschreiben, werden Sie auch weiterhin
vor einer Ubernahme stets zur Eingabe eines Kennwortes aufgefordert. Das voreingestellte
Kennwort lautet , Kubass".
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4. Zeitersparnis bei der Bedarfsermittlung (hier: Z-Fragen und T-Felder)

a) Zusatzfragen ,Z"

Aus Gesprachen mit KuBAss-Anwendern entnehmen wir haufig, dass wahrend der Bedarfsermittlung
bereits im Fragebogen die Zusatzfragen ,Z" ausgewahlt und detailliert erfasst werden. Das mag bei
der einen oder anderen Frage durchaus sinnvoll sein, u. E. allerdings im Fragebogen nicht unbedingt
bei jeder Frage. Daher hier der Hinweis aus der Praxis, dass Sie samtliche Zusatzfragen in der
Zusammenfassung aufrufen und dort auch noch nachbearbeiten kénnen. Dadurch erhalten Sie die
Kundenentscheidung im Fragebogen erst einmal deutlich schneller.
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b) Ablehnungstexte ,T*

Die Ablehnungstexte unter dem roten ,T"im Fragebogen sind jetzt fir jede einzelne Absicherung
individuell vorbelegbar. Wir haben die Absicherungen, die unter ,unbedingt notwendig“ und ,wichtig*
zugeordnet sind, bereits mit dem Hinweis ,..entgegen ausdrtcklicher Vermittlerempfehlung..”
vorbelegt; bei den Absicherungen unter ,(bedingt) empfohlen“ wurde der erste Ablehnungstext
~-Kunde winscht keine Beratung“ zugeordnet. Auch das fuhrt zu einer deutlichen Zeitersparnis. Sie
missen das , T im Fragebogen jetzt nur noch dann auswahlen, wenn Sie dort textlich noch
Erganzungen vornehmen méchten.

¥ersicherung dndern

| Kundenbrieftest I

Allgemeines

Ablehnungstext:

Kunde wiinzcht keine Beratung
Kunde wunscht entgegen ausdrucklicher Yermittlerempfehlung keine Beratung
Kunde wurde anderweitig beraten und wunscht entgegen Yermittlerempfehlung keine Beratung
Kunde wurde bereits zu einem frilheren Zeitpunkt beraten und wiinscht keine neue Beratung

Kunde wunscht keine Beratung, da die Absicherung beim Partner besteht bzw. mitberaten wird

Die bezonderen Moglichkeiten steuerlicher Absetzbarkeit hoher Beitrage wurden IPERSOM! aufgezeigt und ein diesbeziigliches Beratungsgesprach mit dem ;I

Steuerberater empfohlen.
IPERSOM! hat diese Hinweize zur Kenntnis genommen und wird sich unaufgefardert melden, soferm ein Vertragsabschluss erfolaen soll. Bis dahin wird
entgegen der Empfehiung des Yemmittlers auf eine Beratung werzichtet.

I¥| als Standardantwort vorbelegt

* = Pflichtangaben

@ oK | (S Abbrechen
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Fur die Kolleginnen und Kollegen, die nur ungern mit dem Notebook zum Kunden gehen, haben wir
nun auch die Checkliste fir die erste kurze Risikoerfassung ausdruckbar gemacht. Der sich dann
ergebende Fragebogen kann ebenfalls ausgedruckt werden, wobei wir aber nach wie vor die

Bedarfsermittlung mittels Rechner/Notebook empfehlen, da nur dann séamtliche Programminhalte

greifen.

6. Ein-und Ausblenden der Vermittlerabbildung als ,Character”

Mit dem abgebildeten ,Mannchen” wollten wir die Software etwas ,aufhiibschen”“ bzw. freundlicher
gestalten. Da sind nun aber die Geschmacker verschieden; einigen Anwendern gefallt es, anderen
eher nicht. Vor diesem Hintergrund haben wir nun die Moglichkeit des Ein- und Ausschaltens
geschaffen. Unter dem MenUpunkt ,Einstellungen®, ,Einstellungen bearbeiten“ gelangen Sie zu lhren

.personlichen Einstellungen®. Hier kdnnen Sie den Haken bei ,Figur ausblenden” setzen und das
Mannchen wird nicht mehr angezeigt.
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Aktuell vorhandene Schnittstellen

Maklersoftware:

aB-Agenta, artBase! Software GmbH, Auderath
www.artbase-software.de

AGENTURA, ASAsoft GmbH, Glienicke Nordbahn Berlin
www.asasoft.de

CODie Software products e.K., Potsdam
https://codie.com/wp/makler/

Maklerkit, Makler-Kit GmbH, Kamenz
www.maklerkit.de

POLARIS, Gallwitz Softwareentwicklung, Kénigsbrunn
www.gallwitz.de

ProClient , Lauton Software GmbH, Oberasbach
www.lauton-software.de

SALIA, SQL-Projekt AG, Dresden
www.sql-ag.de

U-Makler, Novosys EDV GmbH, Gltersloh
WWW.novosys.de

wm Lisa Software, Ansbach
www.wmlisasoftware.de

Vergleichsrechner und Bedingungsvergleiche:

SNIVER der INNOSYSTEMS GmbH, Worthsee,
www.innosystems.de

VERSNAVI der VERS Versicherungsberater-Gesellschaft mbH, Berlin
http://www.vers-berater.de/
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Sonstige:

Diagnose X der Bayerischen-Beamtenversicherung Versicherung, Minchen,
www.bbv.de

IDEAL-Versicherung, Berlin,
www.ideal-versicherung.de

MYDIVERSO der diVersO GmbH, Griesheim
www.mydiVersO.de
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